
EL  PROBLEMA

Un hombre necesitaba poner a resguardo los mensajes
de su teléfono, porque lo que ahí se había escrito
importaba en su defensa — y sabía que los mensajes
que no se preservan terminan siendo una discusión de
versiones.

El encargo era de los que parecen simples: extraer el
reporte de mensajes del dispositivo y ponerlo a la vista,
en su forma original, disponible para ulterior consulta.

LA  INTERVENCIÓN

La sencillez del encargo no quitó el rigor del método: el
dispositivo quedó identificado, la extracción se hizo con
las normas nacionales de preservación de evidencia
digital —metodología de análisis forense, norma de
conservación de mensajes de datos y guía de cadena de
custodia— y cada elemento quedó con su huella.

El reporte de mensajes dejó de ser un recuento de
memoria para convertirse en un documento verificable:
estos mensajes existían en este teléfono, en esta fecha, y
cualquier perito puede repetir la extracción y encontrarlos
iguales. Mensajes, fechas y contactos, todo identificado y
sellado: el teléfono convertido en testigo disponible.

D
DUR IVA  ·  CASO  DE  ESTUDIO

Cómputo Forense y Ciberseguridad

C E R T I F I C A C I Ó N  ·  PR E S E R VAC I Ó N  D E  MEN S A J E S

SU TELÉFONO ES SU ARCHIVO MÁS
HONESTO,

SI ALGUIEN LO EXTRAE A TIEMPO.

PR E S ERVAR  LO S  MEN SA J E S  NO  E S  DE SCONF I AN ZA :  E S  SABER  QU E  DE SPU É S  YA  NO
HABRÁ  T I EMPO  DE  HACER LO  B I EN

“
QUIEN PRESERVA A TIEMPO NO DISCUTE DESPUÉS QUÉ DECÍA EL

MENSAJE: LO EXHIBE SELLADO, CON SU FECHA Y SU HUELLA, Y DEJA QUE
LA CONVERSACIÓN HABLE POR SÍ MISMA.

Extracción con las normas nacionales de preservación: metodología forense y cadena de custodia.

SOMOS SU ALIADO DIGITAL Certificación de mensajes · duriva.com

Caso anonimizado para proteger la identidad de las partes. Los detalles técnicos se describen a nivel general.



QUÉ  SE  LOGRÓ

Gracias a la certificación forense, los mensajes quedaron preservados con valor probatorio antes de cualquier
disputa: extraídos con método, sellados con huella y disponibles para ulterior consulta en su forma original.

La enseñanza que cierra esta biblioteca porque es la primera que debería aprenderse: el teléfono
solo sirve como archivo si alguien lo extrae antes de que se pierda, se rompa o se «actualice».

POR  QUÉ  DUR IVA  ES  LA  MEJOR  OPCIÓN

≡

EFICIENCIA

Metodología propia probada en miles de
dictámenes, con equipos que trabajan
en paralelo sobre la evidencia.

⏲

T IEMPO

Respuesta ágil en escenarios de
urgencia procesal, con la misma calidad
técnica y documentación completa.

18

TRAYECTOR IA

Más de 18 años de cómputo forense en
México y América Latina. Creador del
primer sistema operativo forense
latinoamericano, presidente del Consejo
Americano de Ciberseguridad y
Cómputo Forense, autor de seis libros
especializados.

Si sus mensajes pueden importar mañana, se preservan hoy. Somos su aliado digital.

NO TODOS LOS TELÉFONOS GUARDAN

UN FRAUDE DE PELÍCULA.

LA  MAYOR ÍA  GUARDA  LA  CORRESPONDENCIA  DE  LA  V IDA  —  Y  CUANDO  LA  V IDA  SE

JUDICIAL IZA ,  ESOS  MENSAJES  SON  EL  EXPEDIENTE

Caso anonimizado para proteger la identidad de las partes. Los detalles técnicos se describen a nivel general.
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