
EL  PROBLEMA

La sociedad empezó como empiezan casi todas las que
terminan en juicio: con confianza. Un accionista mayoritario y
uno minoritario sostuvieron meses de conversación continua por
mensajería —miles de mensajes, notas de voz, fotografías y
documentos— y cuando la relación se rompió, el minoritario
necesitaba que esa conversación dejara de ser un chat y se
convirtiera en prueba.

El problema técnico era delicado: su teléfono era su herramienta
de trabajo diaria y no podía entregarlo semanas. La solución
marcó el estándar: extracción forense remota, sin desensamblar
el equipo, con devolución inmediata y trazabilidad completa de
cadena de custodia.

LA  INTERVENCIÓN

El dictamen se construyó como algo que va a ser atacado:
identificación física del dispositivo documentada; verificación de
los identificadores internos de la base de datos contra los
metadatos de cada mensaje —fechas, remitente, destinatario,
estado de entrega y lectura— con resultado limpio: sin
manipulación, sin edición, sin eliminación selectiva. Y dos
huellas de integridad sobre cada archivo, en anexo
independiente: cualquier perito de la contraparte puede
recalcularlas.

Lo que la conversación documentaba era la anatomía completa
del conflicto: las solicitudes de dinero reconocidas después con
montos y fechas por la mano del propio receptor; los mensajes
sobre la elaboración de estados de cuenta por un tercero para
solicitudes de crédito —un documento fabricado, preservado con
su huella—; la confrontación sobre un documento fiscal
presentado sin consentimiento de su titular, con la respuesta
textual preservada; y el documento de acuerdos enviado por el
propio mayoritario, cuya firma el minoritario solicita después por
escrito y la contraparte se niega a suscribir — propuesta por
escrito, negativa por escrito, con fechas.

Para cerrar, la autenticidad de los correos que transmitieron la
documentación: los tres mecanismos de autenticación del correo
moderno arrojaron resultados consistentes con el origen
declarado, sin suplantación ni alteración en tránsito — tres sellos
criptográficos independientes.
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LA CONVERSACIÓN ENTRE SOCIOS ES EL
ACTA DE CONSEJO
QUE NADIE FIRMÓ Y TODOS ESCRIBIERON.

QU I E N  P I D E  D IN ERO  POR  CHAT  Y  S E  DE SD I C E  POR  CHAT  E S TÁ  R EDAC TANDO ,  S I N
SABER LO ,  E L  EXPED I EN T E  EN  SU  CON T RA

“
ESA ES LA DIFERENCIA ENTRE «CRÉAME» Y «COMPRUÉBELO USTED

MISMO».

Extracción forense remota sin desensamblar el equipo: verificación de metadatos y doble huella por archivo.
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Caso anonimizado para proteger la identidad de las partes. Los detalles técnicos se describen a nivel general.



QUÉ  SE  LOGRÓ

Gracias a la extracción forense certificada, el conflicto societario quedó documentado con la conversación misma: dinero
pedido y reconocido, documentos fabricados en tránsito por el chat, acuerdos propuestos y negados por escrito, y correos
autenticados por triple sello criptográfico.

La enseñanza para cualquier persona que se asocie: la conversación entre socios es el acta de consejo
informal que nadie firmó y todos escribieron. Presérvala con método antes de que la necesite.

POR  QUÉ  DUR IVA  ES  LA  MEJOR  OPCIÓN

≡

EFICIENCIA

Metodología propia probada en miles de
dictámenes, con equipos que trabajan
en paralelo sobre la evidencia.

⏲

T IEMPO

Respuesta ágil en escenarios de
urgencia procesal, con la misma calidad
técnica y documentación completa.

18

TRAYECTOR IA

Más de 18 años de cómputo forense en
México y América Latina. Creador del
primer sistema operativo forense
latinoamericano, presidente del Consejo
Americano de Ciberseguridad y
Cómputo Forense, autor de seis libros
especializados.

Si su sociedad vive en un chat, ese chat es su expediente: extráigalo con cadena de

custodia. Hable con nuestros peritos.

UN CHAT EXPORTADO A MANO POR LA
PARTE INTERESADA ES PAPEL;

UN CHAT EXTRAÍDO CON CADENA DE
CUSTODIA ES PRUEBA.
VER IF ICACIÓN  DE  METADATOS ,  HUELLAS  DE  INTEGR IDAD  Y  ANEXOS  INDEPENDIENTES

Caso anonimizado para proteger la identidad de las partes. Los detalles técnicos se describen a nivel general.
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