
EL  PROBLEMA

Una herencia con inmueble de por medio se litigó en un
juicio donde todo lo importante había pasado por correo
electrónico: la aceptación de la herencia, la clave de
escrituras, las escrituras mismas, los prediales, el
certificado de gravamen y los testamentos. La sucesión
entera, documentada por correo, con hora al segundo.

La parte actora atribuía esos correos a su contraparte; la
contraparte discutía su fiabilidad. El encargo pericial:
dictaminar sobre la fiabilidad del origen, la conservación,
el contenido y la atribución de cada mensaje.

LA  INTERVENCIÓN

La extracción se realizó con técnicas forenses en la
diligencia de toma de muestras, accediendo a los
mensajes en su versión original —no a impresiones— y
aplicando el concepto técnico de cadena de custodia para
garantizar la no alteración de lo muestreado, conforme a
las normas de manejo de evidencia.

Sobre esa base, el dictamen pudo pronunciarse sobre lo
que el litigio necesitaba: los mensajes eran certeros y
fehacientes en cuanto a su origen atribuido, con la
trazabilidad que permite concluir sobre la atribución y la
existencia de los correos dubitados en relación con
ambas partes.

Cada uno de esos envíos tiene remitente, servidor, fecha
y huella: aceptaciones, escrituras, certificados y
testamentos viajaron como adjuntos, y su anatomía
técnica dice quién los envió, cuándo y con qué contenido.
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LA HERENCIA SE TRAMITÓ POR
CORREO.

CADA ENVÍO TIENE REMITENTE, FECHA
Y HUELLA.

E L  T E S TAMEN TO  S E  D I SCUT E  EN  PAPE L ,  PERO  L A  HER ENC I A  S E  OPERÓ  POR  CORR EO

“
LA DISPUTA SUCESORIA QUE ANTES SE LIBRABA CON TESTIGOS DE «ÉL

ME DIJO» SE LIBRA AHORA CON LA ANATOMÍA TÉCNICA DE LOS

MENSAJES.

Extracción en diligencia de toma de muestras, accediendo a los mensajes en su versión original — no a
impresiones.
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Caso anonimizado para proteger la identidad de las partes. Los detalles técnicos se describen a nivel general.



QUÉ  SE  LOGRÓ

Gracias al dictamen pericial, la sucesión contó con la fiabilidad técnica de los mensajes en disputa: origen,
conservación, contenido y atribución dictaminados sobre los correos en su versión original, con cadena de
custodia.

La enseñanza para familias y despachos —que duele más porque el patrimonio es el propio—:
años después, con los ánimos caldeados, la verdad de quién aceptó, quién envió y quién firmó no
debe depender de la memoria de nadie.

POR  QUÉ  DUR IVA  ES  LA  MEJOR  OPCIÓN

≡

EFICIENCIA

Metodología propia probada en miles de
dictámenes, con equipos que trabajan
en paralelo sobre la evidencia.

⏲

T IEMPO

Respuesta ágil en escenarios de
urgencia procesal, con la misma calidad
técnica y documentación completa.

18

TRAYECTOR IA

Más de 18 años de cómputo forense en
México y América Latina. Creador del
primer sistema operativo forense
latinoamericano, presidente del Consejo
Americano de Ciberseguridad y
Cómputo Forense, autor de seis libros
especializados.

Si su herencia viajó por correo, preserve esos mensajes antes de la disputa. Somos su

aliado digital.

CUANDO UNA HERENCIA SE TRAMITA POR

CORREO,

ESOS CORREOS SON EL EXPEDIENTE DE LA
SUCESIÓN.
PRESERVARLOS  CON  MÉTODO  —  EXTRACCIÓN  FORENSE ,  NO  IMPRES IÓN

Caso anonimizado para proteger la identidad de las partes. Los detalles técnicos se describen a nivel general.
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